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Poslovno udruzenje
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PREPORUKE
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PRAVILNO CUVANJE
KARTICA ZA GORIVO

Zbog cestih prijava prevoznika
da su iz vozila ukradene a zatim i
zloupotrebljene kartice za gori-
vo, UdruZenje je prikupilo savete
izdavaca kompanijskih kartica za
kupovinu goriva a koji mogu biti
od pomodi i prevoznicima i nji-
hovim vozacdima.

VOZACIMA JE POTREBNO DATI
KONKRETNA UPUTSTVA O
NACINU CUVANJA, KORISCENJA
| ZASTITE KARTICA ZA GORIVO
KAKO Bl SE IZBEGLE NEPRI-
JATNE SITUACIJE | VELIKI
TROSKOVI ZBOG MOGUCIH ZLO-
UPOTREBA KARTICA.

OSNOVNE SMERNICE ZA VLA-
SNIKE KARTICA ZA KUPOVINU
GORIVA

»Potrebno je s vremena na vreme
promeniti PIN kod kartice;
»Potrebno je ograniciti korisce-
nje kartice za gorivo u pogledu
proizvoda koji se mogu kupovati
sa istom;

»Koristiti mogucnost uvodenja
limita na karticama za gorivo;

»Razmotriti moguénost ogranice-
nja koris¢enja kartica u zemljama
u kojima se ne planira putovanje;
»Redovna provera izveStaja o
transakcijama;

»Redovna provera potroSnje gori-
va u skladu sa prosekom koji je
dosledan za tu relaciju.



KARTICOM ZA GORIVO TREBA RUKOVATI

PAZLJIVO KAO | SA BANKOVNOM KARTI-
COM

» Ophoditi se prema kartici kao prema gotovini;
» Voditi racuna o svojoj kartici kada se obavljaju transakcije;
» Nakon izvrSenog placanja, potrebno je uzeti racun i sacuvati ga;

» Izbegavati koriScenje kartice ukoliko se primete sumnjivi aparati za placan-
je (labavi ili dodatni delovi na aparatu za placanije, lepljive trake i slicno).

PIN KODOVIMA RUKOVATI NA BEZBEDAN

I SIGURAN NACIN

» Karticu za gorivo i PIN kod uvek drZati odvojeno i na bezbednom mestu;
» Ne treba lepiti ili pisati PIN kod na kartici za gorivo;
» Ne treba deliti PIN kod svoje kartice sa drugim licima.

ZASTITITI KARTICU ZA GORIVO

» fizicki zastititi karticu od neovlascenog lica;

» planirati zaustavljanje vozila na preglednim i bezbednim parkiraliStima sa
obezbedenim video-nadzorom;

» karticu za gorivo uvek poneti sa sobom kada se napusta vozilo;

» obavezno zakljucavati vozilo prilikom svakog zaustavljanja i parkiranja
vozila;

» ukoliko se primeti da je neko neovlasceno ulazio u vozilo (pa ¢ak i kolege)
sa naznakama da je nesto otudeno ili ne, potrebno je odmah obavestiti kom-
paniju o hilo kakvoj sumnjivoj aktivnosti;

» ukoliko vozac primeti da je izgubio karticu, potrebno je gubitak odmah
prijaviti i onemoguciti njeno koriscenje;

» ukoliko vozac primeti ilegalno koriS¢enje/kupovinu goriva karticom, po-
trebno je isto odmah prijaviti;

» nikada i nikome ne pozajmljivati karticu za gorivo;

» tokom pauze, obratiti paznju na to da li neko posmatra vae vozilo ili se
raspituje o ruti kretanja;

» potrebno je da vozac obavesti kompaniju ukoliko neko pokusa da ga ubedi
da proda karticu ili da je da na uvid;

» prema podacima sa kartice za gorivo ophoditi se kao prema li¢nim podaci-
ma;

» ukoliko vozac dobija sumnjive SMS ili e-mail poruke, obavezno obavestiti
kompaniju. Nikada ne treba otvarati priloge ili posecivati internet adrese iz
poruka od nepoznatog izvora;

»iseci staru karticu prilikom preuzimanja nove.
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