
Zbog  čes t ih  pr i j ava  prevozn ika 
da  su  i z  voz i la  ukradene  a  za t im i 
z loupot reb l jene  kar t i ce  za  gor i-
vo ,  Udružen je  je  p r ikup i lo  save te 
i zdavača  kompan i jsk ih  kar t i ca  za 
kupov inu  gor iva  a  ko j i  mogu  b i t i 
od  pomoć i  i  p revozn ic ima  i  n j i-
hov im vozač ima.

VOZAČIMA JE POTREBNO DATI 
KONKRETNA UPUTSTVA O 
NAČINU ČUVANJA,  KORIŠĆENJA 
I  ZAŠTITE KARTICA ZA GORIVO 
KAKO BI  SE IZBEGLE NEPRI-
JATNE SITUACIJE I  VELIKI 
TROŠKOVI  ZBOG MOGUĆIH ZLO-
UPOTREBA KARTICA.

OSNOVNE SMERNICE ZA VLA- 
SNIKE KARTICA ZA KUPOVINU 
GORIVA
‣Potrebno  je  s  v remena  na  v reme 
promen i t i  P IN  kod  kar t i ce ;
‣Pot rebno  je  ogran ič i t i  kor išće- 
n je  kar t i ce  za  gor ivo  u  pog ledu 
pro i zvoda  ko j i  se  mogu  kupovat i 
sa  i s tom;
‣Kor is t i t i  mogućnost  uvođen ja 
l im i ta  na  kar t i cama za  gor ivo ;
‣Razmotr i t i  mogućnost  ogran iče- 
n ja  kor išćen ja  kar t i ca  u  zeml jama 
u  ko j ima  se  ne  p lan i ra  pu tovan je ;
‣Redovna  provera  i zveš ta ja  o 
t ransakc i jama;
‣Redovna  provera  po t rošn je  gor i-
va  u  sk ladu  sa  prosekom ko j i  j e 
dos ledan  za  tu  re lac i ju .

PREPORUKE
ZA 

PRAVILNO ČUVANJE 
KARTICA ZA GORIVO



KARTICOM ZA GORIVO TREBA RUKOVATI 
PAŽLJIVO KAO I  SA BANKOVNOM KARTI-
COM

‣Ophoditi se prema kartici kao prema gotovini;

‣Voditi računa o svojoj kartici kada se obavljaju transakcije;

‣Nakon izvršenog plaćanja, potrebno je uzeti račun i sačuvati ga;

‣ Izbegavati korišćenje kartice ukoliko se primete sumnjivi aparati za plaćan-
je (labavi ili dodatni delovi na aparatu za plaćanje, lepljive trake i slično).

PIN KODOVIMA RUKOVATI  NA BEZBEDAN  
I  SIGURAN NAČIN

‣Karticu za gorivo i PIN kod uvek držati odvojeno i na bezbednom mestu;

‣Ne treba lepiti ili pisati PIN kod na kartici za gorivo;

‣Ne treba deliti PIN kod svoje kartice sa drugim licima.

ZAŠTITITI  KARTICU ZA GORIVO

‣fizički zaštititi karticu od neovlašćenog lica;

‣planirati zaustavljanje vozila na preglednim i bezbednim parkiralištima sa 
obezbeđenim video-nadzorom;

‣karticu za gorivo uvek poneti sa sobom kada se napušta vozilo;

‣obavezno zaključavati vozilo prilikom svakog zaustavljanja i parkiranja 
vozila;

‣  ukoliko se primeti da je neko neovlašćeno ulazio u vozilo (pa čak i kolege) 
sa naznakama da je nešto otuđeno ili ne, potrebno je odmah obavestiti kom-
paniju o bilo kakvoj sumnjivoj aktivnosti;

‣ukoliko vozač primeti da je izgubio karticu, potrebno je gubitak odmah 
prijaviti i onemogućiti njeno korišćenje;

‣ukoliko vozač primeti ilegalno korišćenje/kupovinu goriva karticom, po-
trebno je isto odmah prijaviti;

‣nikada i nikome ne pozajmljivati karticu za gorivo;

‣ tokom pauze, obratiti pažnju na to da li neko posmatra vaše vozilo ili se 
raspituje o ruti kretanja;

‣potrebno je da vozač obavesti kompaniju ukoliko neko pokuša da ga ubedi 
da proda karticu ili da je da na uvid;

‣prema podacima sa kartice za gorivo ophoditi se kao prema ličnim podaci-
ma;

‣ukoliko vozač dobija sumnjive SMS ili e-mail poruke, obavezno obavestiti 
kompaniju. Nikada ne treba otvarati priloge ili posećivati internet adrese iz 
poruka od nepoznatog izvora;

‣ iseći staru karticu prilikom preuzimanja nove.


